
Denetim ihtiyacının 

belirlenmesi

Şikayet başvuru konusu 

üretici veya üreticilerin 

OTBİS , ÇKS ve 

destekleme kayıtlarının 

incelenmesi

İlgili denetimi yapmak Araç 

Görevlendirilmesi

Şikayete / yıllık plana ilişkin söz konusu 

işletmede Organik Tarım Birimlerinin Görev 

ve Yetkileri Genelgesi’ne göre denetim 

yapılması ve tespite ilişkin denetim formu  

düzenlenmesi, denetim raporu 

hazırlanması 

Denetim sebebi 

başvuru kaynaklı 

mı?

Hayır

Evet

Şikayet başvurusunun İlçe  

Müdürüne gelmesi 

PR

M

Resmi Araç Görev Kağıdı 

Düzenlenmesi İş Akış Şeması

Şikayet ve 

Dilekçe 

Başvurusu

Denetim 

Raporu

Denetim yapılacak 

Üretici ve arazilerin 

belirlenmesi

PR
İlçe Müdürü tarafından 

başvurunun kontrol 

edilmesi ve ilgili personele 

havale edilmesi

Kontrol ve Sertifikasyon 

Kuruluşu tarafından 

denetim talebine ilişkin 

başvurunun gelmesi

Evet

İlçe Müdürü tarafından 

başvurunun kontrol 

edilmesi ve ilgili personele 

havale edilmesi

PR

Denetimle görevlendirilen 

personelin belirlenmesi ve 

denetim gününün 

kararlaştırılması

Özel Araç Görev Kağıdı 

Düzenlenmesi İş Akış Şeması

Yıllık Denetim Programı 

Hazırlanması İş Akış Şeması

Haftalık Denetim Programı 

Hazırlanması İş Akış Şeması

A

M
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HAZIRLAYAN

Kalite Yönetim Ekibi

ONAYLAYAN

Kalite Yönetim Temsilcisi



Denetim sonucu 

olumlu mu?

Evet

Hayır

Giden Evrak

İş Akış Şeması

O-M

İlçe Müdürü 

Onayı

İş Akış Şeması

Bakanlık Organik Tarım 

Komitesine denetime ilişkin 

yazı yazılması

Giden Evrak

İş Akış Şeması

Yazı

Gelen Evrak Evrak

İş Akış Şeması

Organik Tarım Komitesinin kararı 

gereğine göre işlem yapılması

İdari Para Cezası 

Düzenlenmesi İş Akış Şeması

A

Gerekli durumlarda İl 

Müdürlüğüne bilgi 

verilmesi için yazı 

yazılması

Başvuruya ilişkin tüm evrakların 

dosyalanması / arşivlenmesi

Gerekli durumlarda 

kurum ve kuruluşlara 

bilgi verilmesi için yazı 

yazılması

Başvuru sahibine bilgi 

verilmesi için yazı 

yazılması

İlçe Müdürü Onayı

İş Akış Şeması
O-MD

İlçe Müdürü 

Yardımcısı Onayı

İş Akış Şeması

O-M

O-MD

Evet

Evet

Yazı

Yazı

Yazı

İlçe Müdürü Onayı

İş Akış Şeması

HAZIRLAYAN

Kalite Yönetim Ekibi

ONAYLAYAN

Kalite Yönetim Temsilcisi
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